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Documenten digitaal
opladen in je schadedossier

1. Open KBC Mobile en meld je aan

2. Typ bij Kate (bovenaan) : "schadedocument toevoegen" of "document opladen voor mijn

schadedossier"

3. Je krijgt van Kate een overzicht van je schadeaangiftes
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Hallo Lizar Ik ben Kate, je digitale
assictert

Wat kan ik woor j doen?
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4. Selecteer de juiste aangifte
5. Klik op “naar je aangifte”

Hedle Uzair Ik b Kate, je digitale
asestant

WaL kan ik voor e deand
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Oka, ik hab daze aangiftes gevonden
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Zoek je een andere aangifie, neem
dan conact ap met mip collega’s

Of & kan je ook helpen met een
rib e A,

6. Scrollin je aangifte naar beneden tot aan "Je documenten", daar klik je op de link
"documenten bekijken en versturen"

7. Klik op + Nieuw document versturen en volg de instructies

8. We behandelen je document binnen de 2 werkdagen




